
  

 
 

    

 
 

 
 

 
 
 

Service-Antrag: 

 

Rückgabe Reklamation / 

Garantie 
 
 

Kundenangaben 

Bitte ankreuzen  

 
 
 

Bestellnummer: 

Name: Straße:  

Vorname: PLZ/Wohnort: 

Firma: Land: 

E-Mail: Telefon: 
 
Bankverbindung für Gutschriften 

Kontoinhaber: Bank: 

Kontonummer: Bankleitzahl: 
 
Rücksendeinformation DPD-Abholung (nur bei Rückgabe)       Freie Rücksendung               

 

Anzahl Pakete:  Ihre Portokosten [€]:  

Abholadresse (falls abweichend zu Kundenangaben): 

Name: Straße:  

Vorname: PLZ/Wohnort: 

Telefon: Land: 

Sonstiges: 

 

 
Zurückgesandte Artikel 

Artikelnummer Artikelbezeichnung Preis [€] 
 
 
 
 
 
 
 
 

Rückgabegrund/Fehlerbeschreibung 
 
 
 
 
 
 
 
 

Bitte legen Sie diesem Schreiben eine Kopie der Rechnung bei, auf der die Artikel aufgeführt sind. 
Unfreie Sendungen können wir nicht entgegennehmen. 
Eine Rückerstattung des Kaufpreises ist nur bei original verpackter und gänzlich neuwertiger Ware möglich. 

 
Bitte senden Sie die Artikel an folgende Adresse:  cookplanet.com (Lager) 

Harald-Fissler-Str. 10 

55768 Hoppstädten-Weiersbach 

Germany 

Tel.: 0049 (0)6781-5678980 
 

 

Unterschrift Kunde: Datum: 

Für interne Zwecke: 

Warenprüfung Retoure SAP Retoure OSC Buchhaltung 


